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Learning Objectives

• Why grassroots media is relevant to 
planners and public policy decisions

• How planners can use it to promote ideas
• How to generate civic conversations with 
grassroots media, especially among youth

• Why it's important citizens have a voice 
outside of formal planning processes

• How the spread of information through 
grassroots media benefits the public, 
electeds, and the planning profession



Today’s Speakers
Scott Bonjukian
The Northwest Urbanist
scott.bonjukian@hotmail.com
Graduate student at the University 
of Washington and intern planner

Nick Welch
Planner, Seattle DPD
nicolas.welch@gmail.com
Urban design, public space, and the 
City’s  comprehensive plan update.

Owen Pickford
Executive Director, The Urbanist

owen@theurbanist.org
Bridges the gap between experts 
and lay readers through blogging

Josh Feit
Founding Editor, PubliCola

josh@publicola.com
Reporter’s look at grassroots
media versus the mainstream



Today’s Agenda

• Individual presentations
– Scott: Introduction to blogging for planners
–Nick: Government interactions
–Owen: Experts and casual readers
– Josh: The mainstream doughnut hole

• Panel discussion
• Audience Q & A



Scott Bonjukian
Grad Student, University of Washington



Introduction to Grassroots Media

• What is grassroots media?
– Hyperlocal, volunteer based, issue‐driven news
– Passionate residents who care about the same 
issues that planners deal with every day

• Why pay attention to it?
– It is playing an increasingly important role in 
shaping public policy

– It’s a two‐way street; you can use it to your city or 
firm’s advantage while also contributing your time



Seattle’s Media Landscape



Seattle’s Media Landscape



Starting Up Grassroots Media



The Power of Cross‐Posting
• Find ways to amplify your voice and get attention
• For public agencies, private firms, nonprofit orgs.







Exploring Project Ideas

“Wow spend spend spend, you libs think 
alike! People need healthcare ,mental 
healthcare, food and basic necesities…we 
are in a earthquake zone!!!”

“God this would be amazing. I would first 
build a lid between Pike & Pine, and use as 
much space as possible for new buildings, 
as tall as engineering allows.”



Blogging Tips
• DO

– Clarify opinion versus objectivity
– Use lots of sources and images
– Be brief, relevant, and timely
– Reach out to people and orgs. for info and quotes
– Explore social media to expand your reach

• DON’T
– Use click bait headlines
– Feed the trolls and angry commenters



Nick Welch
Planner, City of Seattle DPD



Challenges for Planners

• The need for better engagement
• Leveraging your expertise

• Grassroots media can be a resource for both



Neighborhood Blogs

• Expand awareness of 
planning and 
development 
projects

• Local focus
• Platform for 
organizing 
neighborhood



Seattle 2035 Comprehensive Plan Update

• Events posted on 
neighborhood blog 
calendars

• Engage with ongoing 
Twitter conversations



Issue‐Focused Media

• Outlet for deeper 
engagement on 
specific topics

• Coverage of projects 
and issues that are 
otherwise under the 
radar for most 
people



U District Urban Design
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U District Urban Design

• Planning for light rail in 2021
• UW expanding and growing
• Market‐rate development



U District Urban Design



U District Urban Design

• EIS evaluating 3 
alternatives for 
zoning changes

• The Urbanist had 
detailed coverage of 
the project 

• Recommended 
“Alternative 4”



U District Urban Design



U District Urban Design

• Many short comments 
endorsing Alternative 4

• Few long comments 
objecting to growth in 
neighborhood

• More voices engaged
• Challenge of balancing 
input



Light Rail Expansion

• Sound Transit extending 
Link from Northgate to 
Lynnwood

• Seattle Light Rail Review 
Panel (LRRP) 
– Planning, development, 
design professionals

– Primarily review design 
of station and public 
realm surrounding



Light Rail Expansion

• Sound Transit extending 
Link from Northgate to 
Lynnwood

• Seattle Light Rail Review 
Panel (LRRP) 
– Planning, development, 
design professionals

– Primarily review design 
of station and public 
realm surrounding









Seattle in Progress



Seattle in Progress



Seattle in Progress

• New app makes use 
of DPD information 
that very few people 
saw or used

• Potential new 
platform for 
commenting

• Idea started at 
Urbanist meetup



A Different Type of Meeting

• Difficult to gather 
people to talk and 
listen

• A chance for planners, 
public, advocates, 
experts to connect in 
casual setting

• One part of doing 
better engagement



Owen Pickford
Executive Director, The Urbanist



Grassroots Media Shapes Policy
• Education with a purpose

– Unite advocates around shared ideas, understandings, and 
facts

– Create an outlet and citizen sponsored watchdog for 
organizing advocacy efforts

• Grassroots media is more than about publishing
– Weekly meetups
– Walking tours
– Presentations and talks
– Political endorsements



The Impact of Grassroots Media
“I, too, was rather ignorant in my suggestions initially. I 
can go back to some of my old comments and cringe… But 
then I started listening. I started reading the arguments... 
I realized that a few of my assumptions were simply 
wrong. I started having “epiphanies” about transit 
systems, only to realize that other professionals had 
already come to the same conclusion and had plenty of 
data (real scientific studies) to support those ideas.”

‐ A reader on The Urbanist



The Bridge Between Expert 
Knowledge and Lay Participation

• Planning departments 
want and need to find a 
balance between experts 
and the public’s opinion

• Typical input systems
– Dots on a board
– Public hearings
– Comment periods
– Surveys



The Status Quo of Engagement

“Parks and Rec Town Hall” by Katrina Marks, https://www.youtube.com/watch?v=In9oSjjltOs



The Failure of Traditional Media
“I’m no Lesser Seattle type. Growth means jobs, and density means a vital city. But 
wasn’t it supposed to be managed growth, or smart growth? Plopping down the biggest 
development in city history on two blocks with little provision for infrastructure seems 
helter‐skelter. Not smart…We’re lucky to be in Seattle, it’s saying. But is anyone in 
charge?” ‐ Danny Westneat

“Moreover, they may be shoring the reputation of the man some call “Mayor 
McSchwinn,” and the belief that he is forcing the entire city to follow his two‐wheeled 
lead, while ignoring residents’ concerns about safety, business viability and whether 
cyclists should be licensed to help pay for all the dedicated lanes they’re getting.” ‐
Nicole Brodeur

“This is ridiculous; business be damned, we're going to make policies that push 
convenience for the people who don't drive the economy.” ‐ Jason Rantz (KIRO)

Bicyclists ride through a busy parking lot on Westlake in Seattle and it's dangerous, so 
naturally, rather than tell bicyclists to take a safer route, the city wants to take away a 
significant portion of parking spots that help keep businesses afloat, reports KING 5.



Wonky Grassroots Experts

“This solution balances the needs of all users by reducing 
conflicts between cyclists, buses, and motorists. By doing 
this, we make a safe way for cyclists to go up and down 
the Hill, speed up buses, and give motorists more options 
for east‐west travel.” ‐ Stephen Fesler



The Results of Experts and Lay People 
Working Together

• Hyper‐local, wonky focus creates a different 
conversation
– Tone of comments on Seattle Times is much 
different than on The Urbanist

– Attracts the people who care the most, bringing 
knowledge to the table and people who are 
everyday activists in their neighborhoods

• Strengths that only a Third Party can have
– Organizational goals of acquiring and retaining 
readers through interesting and quality work

– Curation of information and a captive audience



The Results of Experts and Lay People 
Working Together

• Importance of a “go to” organization to achieve 
institutional goals
– Most planners have goals that aren’t perfectly 
aligned with institutional/political status quo

– Third party can work with institutions to speak to 
the public from a place of trust

– A third party trusted by institutions can exert more 
pressure

– Support  is shown for good policy when it 
encounters opposition, provides breathing room 
for planners



The Results of Experts and Lay People 
Working Together

• Media is a conduit of real engagement and 
enlightenment
– Media is where most engagement and learning 
happens, not through press releases

– Public meetings try to be informational but often 
end up an airing of grievances



Josh Feit
Founding Editor, PubliCola









“The 15 People Who Should Really 
Run Seattle”

Image: Brandon Hill



Panel Discussion



Audience Q & A



Thank You!

Scott Bonjukian
The Northwest Urbanist
scott.bonjukian@hotmail.com

Nick Welch
Planner, Seattle DPD
nicolas.welch@gmail.com

Owen Pickford
Executive Director, The Urbanist

owen@theurbanist.org

Josh Feit
Founding Editor, PubliCola

josh@publicola.com


